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RESUMO

A fachada é como o cartdo de visita do empreendimento, sendo um dos principais aspectos estéticos do mesmo, ela
também corresponde a protecéo e durabilidade da edificagdo. Porém, nenhum processo esté livre de problemas, que néo
diagnosticados e tratados, ocasionam patologias com prejuizos significativos. Diante disto, este trabalho teve como
objetivo apresentar, como estudo de caso, o processo de recuperacdo de uma fachada com pertinentes problemas
patoldgicos de desplacamento ceramico. A area de estudo trata-se de um edificio residencial de quarenta anos, situado
na cidade Belém-PA, bairro Batista Campos, a edificagdo possui 21 pavimentos, contando com pavimento garagem e
cobertura. A investigacdo dos possiveis motivos para 0 desplacamento cerdmico da fachada foi feito através das
recomendacdes da Norma NBR 5674/2012 e uso da Ficha de Identificacdo de Dados (FID). Sendo assim, observou-se
que o equivoco estava no preparo da base para o assentamento da antiga pastilha ceramica, pois foi identificado restos
de tinta na base onde o revestimento ceramico foi executado, proporcionando fragilidade na aderéncia e maior
incidéncia de vazios, possibilitando a entrada de agua reagindo com a argamassa levando ao desplacamento.
Palavras-chave: fachada, desplacamento ceramico, FID.

ABSTRACT

The facade is like the business card of the development, being one of the main aesthetic aspects of it, it also corresponds
to the protection and durability of the building. However, no process is free of problems, which undiagnosed cause
pathologies with significant damage. Given this, this paper aimed to present, as a case study, the process of restoration
of a facade with relevant pathological problems of ceramic peeling. The study area is a 40 (forty) year old residential
building, located in the city Belém-PA, Batista Campos neighborhood, the building has 21 floors, with garage floor and
roof. The investigation of the possible reasons for the ceramic peeling of the facade was made through the
recommendations of the NBR 5674/2012 Standard and use of the Data ldentification Sheets (FID). Thus, it was
observed that the misconception was in the preparation of the base for the laying of the old ceramic tablet, because it
was identified paint remains in the base where the ceramic coating was performed, providing fragility in adhesion and
higher incidence of voids, allowing the entry of water reacting with the mortar leading to peeling.

Keywords: facade, abstract, ceramic casting, FID.

1. INTRODUCAO

No Brasil, um dos sistemas de revestimento de fachadas mais utilizado é o cerdmico por ter diversas
vantagens. A fachada é como o cartdo de visita do empreendimento, por isso, se faz necessario ter conhecimento que
esse sistema é mais complexo do que aparenta, pois existem diversos fatores que condicionam de forma direta o sucesso
desse procedimento. Segundo Oliveira (2013), a utilizacdo dos revestimentos ceramicos em fachadas, € necessario
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devido a resisténcia a ambientes corrosivos, por proporcionar um baixo custo de manutencdo, por ndo ocorrer um
desgaste acentuado ao decorrer do tempo e facilidade de limpeza.

Sendo um dos principais aspectos estéticos de um empreendimento, a fachada corresponde também a protecédo
e durabilidade da edificacdo. Alguns materiais, como a ceramica, sdo comumente utilizados para revestimentos de
fachadas e propiciam diversos beneficios, como isolamento acUstico e térmico, e a estanqueidade necessaria para um
razoavel conforto nas edificacGes.

Porém, nenhum processo esta livre de problemas, que se ndo identificados e tratados de forma correta levam a
patologias que geram, muitas vezes, prejuizos significativos a um empreendimento. As raz8es que causam essas
patologias estdo ligadas a diversos motivos, tais como, preparo inadequado da base, limpeza mal executada e o preparo
inadequado de argamassa colante, além da forma indevida de assentamento das placas ceramicas.

A proposta de avaliar as patologias no revestimento ceramico de fachada, com enfoque ao desplacamento
ceramico, € justificada por meio da observagdo de constantes casos na regido. Este trabalho tem o intuito de contribuir
para a reducéo de possiveis casos, enfatizando a gestdo de manuten¢do (programa de manutencéo), devido aos recentes
desplacamento de fachadas gerarem para a sociedade efeitos desastrosos, tanto fisicos, quanto materiais.

Por tanto, o objetivo deste trabalho, é enfatizar e diagnosticar uma das patologias mais frequentes no sistema
de revestimento de fachadas, o desplacamento de pastilhas ceramicas; ressaltar a importancia de se possuir o
conhecimento sobre as diversas patologias que esse sistema estd sujeito e identificar possiveis anomalias que
acarretaram o desplacamento do revestimento cerdmico por meio da ficha de identificacdo de dados.

Nas ocorréncias deste cardter é necessario que suas causas sejam avaliadas tecnicamente e as solugdes
propostas estejam de acordo com os parametros estabelecidos por normas técnicas, para com isso prolongar a
durabilidade e vida util das fachadas e assim reduzir gastos com intervencdo de reparo, por meio de técnicas
preventivas.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 A Ficha de Identificacdo de Dados (FID’s)

A Ficha de Identificacdo de Dados (FID’s) a primeira etapa de avaliacdo da edifica¢do, busca-se 0 maior
namero de informag@es para elaborar o diagnostico do problema. Nela estdo informagdes obtidas na primeira vistoria,
in loco. Segundo I.C. Carvalho (2014), apud Falorca ¢ Mendes Silva (2009), “Esta FID funciona como um método
sistematico e impessoal de inspecdo visual, considerada como a caracterizagdo do estado da edificacdo em que, para
cada fachada, deve haver precisdo de dados coletados.” Ou seja, ¢ uma espécie de coleta de dados, onde ¢é realizada a
quantificacdo e qualificacdo das patologias analisadas visualmente. No entanto, € apenas uma amostragem e uma
reunido dos danos apresentados no imdvel, e ndo a causa ou motivo da patologia.

A inspecdo visual acontece durante a vistoria pelo ambiente, onde € anotado o maior nimero de dados
possiveis, investigando, também através de questionarios e entrevista 0s usuarios e proprietarios. Para isso € necessario
possuir um preparo técnico para avaliar aspectos fisicos do ambiente e do entorno da edificacéo.

2.2 Diagnostico dos Dados

Apbs a FID’s ja se tem uma ideia da possivel causa da anomalia. A etapa seguinte passa a serem as
investigacGes mais precisas com o0 objetivo de elaborar um parecer coerente com a realidade, ou seja, 0 diagnostico dos
danos. Essas duas fases e a intervencéo de reparo, constitui o programa de manutengéo.

Segundo DA SILVA (2014) a fase de diagnostico consiste em estabelecer critérios, a partir das informagdes
anteriores, que permitam estabelecer hipoteses para formular os mecanismos especificos responsaveis pela origem e
desenvolvimento das anomalias que ocorrem nas fachadas inspecionadas. Ou seja, € um pré-requisito baseado nas
informacdes ja obtidas na primeira fase do programa de manutencéo, sendo assim, é possivel supor alguns progndsticos
das falhas, para com isso processar a intervencdo de reparo.
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Perez (1988) enfatiza que o sucesso dos trabalhos de manutencdo numa edificacdo esta atrelado ao diagndstico
de cada falha encontrada, desde deterioracdo natural até problemas decorrentes a0 mau uso. Sendo assim, frisa-se a
importancia de um adequado diagndstico do estado de conservacao dos elementos de fachada, para com isso fomentar a
durabilidade desses componentes.

3. METODOLOGIA

A éarea de estudo trata-se de um edificio residencial situado na cidade de Belém, bairro Batista Campos, a
edificacdo possui vinte e um pavimentos, contando com pavimento garagem e cobertura. Além disso, a idade do prédio
¢ quarenta e dois anos e em suas fachadas ja foram realizadas trés intervencfes, uma a vinte e dois anos atras em 1998
(substituicdo da pintura por pastilhas ceramicas), outra ha sete anos em 2011 (reparo no revestimento ceramico
desplacado) e uma com inicio em 2018 (subistutuicdo das pastilhas ceramicas por placas de ACM) a qual comp®e o
estudo de caso analisado.

Fazendo um estudo comparativo de alguns métodos de gestdo de manutencdo de fachadas, criou-se um modelo
de Ficha de Identificagdo de Dados, essa ficha foi utilizada in loco na visita técnica para auxiliar na vistoria, e registrar
as patologias presentes nas fachadas do edificio residencial estudado.

O levatamento dos dados para o diagnostico da patologia na fachada foi realizado no dia dezoito de outubro de
2018, o principal material utilizado foi a FID, no decorrer da visita técnica no canteiro a FID foi preenchida conforme
os dados coletados, como ilustra a imagem (1). Vale ressaltar, que a vistoria foi realizada com a intervencéo de reparo ja
iniciada, impedindo de se obter algumas informacGes como o mapeamento dos dados. O quarto item da ficha de
identificacdo dos dados é destinado aos registros fotogréficos, o qual possui um papel fundamental no diagnostico da
patologia.

| VISTORIA TECNICA |Data: 18/10/2018
| FIDs - Ficha de Identificagdo de Dados IHorério: 8:00 hrs

1. Dados Gerais da Estrutura

1.1 Tipo da Edificagdo 1.2 Atmosfera
CONDOMENIO [ RURAL
[] INDUSTRIA URBANA
[] escoLa [] MARINHA
[] HoSPITAL [] INDUSTRIAL
[] outROS [] outrOS

2. Histérico da vida em servigo da estrutura
2.1 Data de conclusdo da construgdo da estrutura: I 1978

2.2. Relatos das primeiras evidéncias da patologia, solicitagcbes e reclamagées dos
usudrios e proprietdrios.

“O Prédio tem 40 anos, no inicio a fachada principal era pintura acrilica, por
motivo de estética depois de 20 anos decidimos fazer a fachada frontal e das
laterais de revestimento ceramico, no entanto depois de 10 anos comegou a cair
pequenas partes das sacadas e da coluna principal (refere-se a fachada frontal),
agora vamos substituir toda a cerdmica das sacadas, e na coluna principal vamos
usar o ACM. A assembleia escolheu o ACM por motivo de estética, por ter um
custo alto vamos usar s6 na coluna frontal.” (Sindica e uma das primeiras
moradoras do prédio)

2.3 Registros de manutenc¢do
EMPRESA CAPACITADA
[] EMPRESA ESPECIALIZADA

[ EQUIPE DE MANUTENGAO LOCAL
ESPECIFICANDO O SERVICO:

As informagBes obtidas foram escassas, visto que ndo havia registros dos
projetos anteriores, sabe-se apenas que houve algumas manuteng@es: uma em
1998, quando a fachada frontal e parte das laterais foram revestidas por partilhas
ceramicas, e outra intervengdo de reparo em 2011 quando ja havia presengas de
anomalias do servigo anterior.

3. Categorizagdo do Estado Fisico da Edificagdo - TERRA(2001)
[ murto Bom

BOM Danos pontuais, nivel daslesdes, nivel
] REGULAR daintegridade, etc...
[ rRum

Figura 1: FID preenchida in loco
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Segundo a Norma 15571-2013, a vida util de projeto (VUP) de vedagdo vertical externa é quarenta anos, ou
seja, 0s projetos devem ser elaborados para que os sistemas de revestimento de fachada tenham uma durabilidade de
potencial compativel com a VUP. Sabe-se que no caso do edificio residencial estudado, o sistema de revestimento de
fachada — composta por pastilhas cerdmicas — apresentou as primeiras incidéncias de deslocamento e desplacamento
ceramico, logo ap6s dez anos da conclusdo. Sendo assim, a VUP nesse caso atingiu apenas 25% do minimo estipulado
pela Norma técnica de desempenho.

Durante a vistoria, verificou-se que houve falha de méo de obra no assentamento das pastilhas ceramicas, sobre
0 antigo sistema convencional de pintura, pois como evidenciado nas imagens (2, 3 e 4), a aplicacdo do revestimento foi
executado sem preparo adequado da base, visto que o revestimento estava com danos, patologias e fragilizado, criando
assim, a necessidade de ser retirado antes da aplicagéo.

Figura 3: Sistema com anomalia, apds remocdo da cerdmica

Figura 4: Sistema de pintura descamada.
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Além disso, de acordo com o responsavel técnico pela obra, ndo haviam juntas de movimentacdo e dilatacéo,
tanto vertical quanto horizontal, portanto, permitindo, sem o devido preparo de movimentacdo, os diversos tipos de
atividades que a fachada estd sujeita, que podem ser tanto estruturais, quanto expansdo hidraulica, causadas pelas
vibracbes do edificio (vento, transito ou carga dindmica), ou pela retracdo do revestimento de argamassa ou por
variacao térmica.

Ao se averiguar 0s possiveis motivos para o desplacamento por meio do diagnostico de dados e da FID, foi
notdrio que o erro estava na execucdo e preparo da base para o assentamento, pois foi identificado restos de tinta na
base, conforme as imagem (5 e 6), onde o revestimento foi aplicado, isso proporcionou fragilidade na aderéncia e maior
incidéncia de vazios. Com isso, possibilitando a entrada de agua reagindo com a argamassa levando ao desplacamento,
de acordo com as figura (7 e 8).

Figura 5: Sistema com anomalia Figura 6: Sistema com anomalia

o

Figura 7: Pastilha ceramica Figura 8: Desplacamento das pastilhas
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Com isso, frisa-se que a falta de juntas de dilatacdo somada ao assentamento das pastilhas ceramicas
diretamente no sistema de pintura, sem o preparo da base, proporcionou um acelerado agravante do desplacamento da
pastilha. Além disso, é evidente que ndo houve a execucdo de um projeto para reforma da fachada, levando aos danos
atuais e a necessidade de mais uma reforma.

5. CONCLUSAO

Com isso, frisa-se que a falta de juntas de dilatacdo somada ao assentamento das pastilhas ceramicas
diretamente no sistema de pintura, sem o preparo da base, proporcionou um acelerado agravante no desplacamento da
pastilha. Além disso, é evidente que ndo houve a execucdo de um projeto para reforma da fachada, levando aos danos
apresentados e a necessidade de mais uma reforma.

Portanto, o sistema de revestimento de fachadas com pastilhas ceramicas, sendo um dos métodos que mais
apresenta vantagens, ainda assim ndo pode ser aplicado sem um estudo especifico, pois a utilizacdo incorreta ou em
local inadequado acarretard em diversas patologias, entre elas o desplacamento. O qual ocorreu no edificio residencial
estudado, no bairro Batista Campos, Belém, PA.
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