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Resumo

O presente estudo tém-se como objetivo identificar os diferentes tipos de educacdo em saude
através das tecnologias em tempos de pandemia, como também discutir sobre a importancia das
tecnologias para disseminar informacdes em meio a pandemia da COVID-19. Trata-se de uma
revisdao integrativa da literatura, no qual o levantamento se deu através das bases de dados: Base de
Dados de Enfermagem (BDENF via BVS), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online
(MEDLINE via PUBMED) e Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(LILACS via BVS). Para esse trabalho, foram considerados como critérios de incluséo os artigos
originais disponiveis por meio eletrénico em portugués e/ou em inglés e os que estdo disponiveis
entre 0 ano de 2020 e 2021, onde correspondem ao tempo de pandemia. Os critério de exclusdo, séo
artigos que ndo tratam da tematica proposta, artigos duplicados, teses, monografias, dissertacdes,
revisdo, livros e que apresenta texto incompleto. A partir disso, 0 método de busca foi desenvolvido
por meio da PICO no qual Population: coronavirus; Intervention: tecnologias da informacéo;
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Comparison: ndo ha e Outcomes: educacdo em saude. A selecdo dos descritores controlados e ndo
controlados foram através dos DeCS, e do MeSH. Foram cruzados através do operador booleano
“AND” para busca simultanea dos assuntos. Dentre os principais resultados, as tecnologias de
informacdo contribuem para o repasse dos conhecimentos e da conversacdo beneficiando a
populacdo, além disso o uso das tecnologias € a forma mais eficaz nesse periodo, pois proporciona
um maior alcance das orientacGes, podendo chegar a maioria da populacdo. Devido ao fato da
COVID-19 ser uma doenca de alta transmissao, torna-se irrealizavel as agdes comunitarias em saude.
Diante do exposto, 0 uso das tecnologias em tempos de pandemia da COVID-19 é urgente e
essencial, visto que é uma estratégia inovadora e eficaz para as a¢0es educativas.

Palavras-chave: Coronavirus; Tecnologia da Informacéo; Educacdo em salde.
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INTRODUCAO

Segundo Pimentel et al. (2020), os coronavirus constituem uma grande familia de virus e sua
nomeacao se da devido as espiculas na superficie, que lembram uma coroa. Existem seis espécies
desse virus que sdo capazes de adoecer a espécie humana, 0 SARS-COV-2 corresponde ao sétimo
coronavirus que causa a doenga COVID-19.

A COVID-19 foi identificada na cidade da China em Wuhan no dia 31 de dezembro de 2019
e desde entdo vem trazendo desafios em todo o mundo (GRANJEIRO et al. 2020). As pessoas com
essa doenca podem apresentar sintomas como tosse, dores na garganta, dificuldade de respirar, febre
e outras manifestacdes clinicas, como também podem ser assintoméaticos (CAVALCANTE et al.
2020). O virus da COVID-19 é de facil transmissao através de goticulas pelas vias respiratdrias, como
também pelo contato fisico (SOARES et al. 2020).

De acordo com Granjeiro et al. (2020), o Ministério da Salude divulgou recomendacdes para
interromper a disseminacao do virus, no qual uma das principais delas foi o isolamento social afim
de separar pessoas sintomaticas ou assintomaticas de maneira a conter a transmissao da doenca.
Diante desse cenario, onde a maior porcentagem da populagdo se encontra em suas residéncias, vé-
se a importancia da tecnologia para realizar as acGes na producdo da saude. Dentre as tecnologias,
pode-se relatar sobre as tecnologias educacionais que tem a finalidade de facilitar o processo de
educacao em saude da popula¢do com a transmissao de conhecimentos sobre a doencga, tratamento e
0 autocuidado (MANIVA et al. 2017).

Portanto, essa pesquisa torna-se relevante devido a importancia de abordar de forma especifica
sobre a educacao em saude em tempos de pandemia da COVID-19, tendo em vista o cenario atual

onde a populacdo encontra-se em isolamento e necessitada de informacdes para a promogéo,
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prevencéo e recuperacgédo da doenca. A pergunta norteadora para essa pesquisa, foi a seguinte: de que
forma as tecnologias da informacdo podem promover educacdo em salde na pandemia da
coronavirus?
OBJETIVOS

Identificar os diferentes tipos de educagdo em salde através das tecnologias em tempos de
pandemia, como também discutir sobre a importancia das tecnologias para disseminar informacGes
em meio a pandemia da COVID-19.
METODO

Esse estudo é baseado na revisao integrativa da literatura, na qual a coleta de dados deu inicio
no periodo de abril e finalizou em maio de 2021. De acordo com Souza, Silva e Carvalho (2010), a
revisao integrativa € um instrumento da préatica baseada em evidéncias, bem como um tipo de método
que auxilia na producéo de informacdes e na aplicacdo dos resultados obtidos.

O método de estudo abordado nesse trabalho apresenta informacgdes sobre um tema especifico,
visto que tem a finalidade de reconhecer, avaliar e produzir resultados de estudos. Esse método
consiste em seis fases para a preparacdo da revisdo, sdo elas: criacdo da pergunta que ira nortear o
trabalho; busca de dados; coleta de dados; analise dos contetdos selecionados; discussdo dos
resultados; apresentacdo da revisdo (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010).

Santos, Pimenta e Nobre (2007) afirmam que a estratégia PICO é fundamental para a
construcdo da pergunta norteadora e para a busca nas bases de dados. PICO retrata um acrémio para
P: paciente; I: intervencédo; C: comparacédo; O: outcomes (desfecho). Para a realizacdo da construcao
da pergunta norteadora, considerou-se: P: coronavirus; Intervencdo: tecnologias da informacao;
Comparacdo: ndo existe; Outcomes: educacdo em salde. A pergunta deu-se a seguinte: de que forma
as tecnologias da informacéo podem promover educagdo em salde na pandemia da coronavirus?

O levantamento se deu atraves das bases de dados: Base de Dados de Enfermagem (BDENF
via BVS), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE via PUBMED) e
Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS via BVS). Para esse
trabalho, foram considerados como critérios de inclusdo os artigos originais disponiveis por meio
eletrénico em portugués e/ou em inglés e os que estdo disponiveis entre 0 ano de 2020 e 2021, onde
correspondem ao tempo de pandemia por covid-19. Como critério de exclusdo, foi adotado artigos
que ndo tratam da tematica proposta, artigos duplicados, teses, monografias, dissertacGes, reviséo,
livros e que ndo apresenta o texto completo.

A partir disso, o método de busca foi desenvolvido por meio da PICO (Population, intervention,
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comparison, outcomes), no qual Population: coronavirus; Intervention: tecnologias da informacéo;
Comparison: ndo ha e Outcomes: educacdo em saude. A selecdo dos descritores controlados e ndo
controlados foram através dos descritores em ciéncias da salde (DeCS), e no Medical Subject
Headings (MeSH) (Tabela 01). Foram cruzados através do operador booleano “AND” para busca

simultanea dos assuntos.

Tabela 1. Descritores controlados e ndo controlados utilizados para busca de dados, Pedreiras, Brasil, 2021.
DECS

Descritor controlado Descritor ndo controlado
p Coronavirus Coronavirus do Coelho

I Tecnologias da informagéo ICT; Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao; Tecnologia de Informacéo;
Tecnologias da Informacéo; Tecnologias
da Informacao e Comunicacéo;
Tecnologias da Informacéo e
Comunicac0es; Tecnologias de
Informacdo; TIC em Saude; TIC na Salde

C - -

@) Educacédo em saude Educar para a Salde; Educagdo para a
Salde; Educacdo para a Saude
Comunitéria; Educacdo Sanitéria
MESH
Descritor controlado Descritor néo controlado

p Coronavirus Coronaviruses;  Coronavirus, Rabbit;
Rabbit Coronavirus; Coronaviruses,
Rabbit; Rabbit Coronaviruses

Information Technology Information Technologies; Technology,
Information

C - -

@) Health Education Education, Health; Community Health
Education;  Education,  Community

Health; Health Education, Community
Fonte: Autores, 2021.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Através do levantamento nas bases de dados, foi quantificado no total 224 artigos. Dentre esses,
08 foram eliminados por ndo estar em portugués e/ou inglés, 01 foi eliminado pelo método, 01 por
estar disponivel na modalidade livro, 01 por estar duplicado e 05 por auséncia de texto completo.
Restaram entdo, 208 artigos que foram selecionados para a leitura. Apds a leitura, 01 foi eliminado

por estar duplicado, 152 por néo tratar especificamente da tematica, 05 por texto incompleto e 15 pelo

método. Mediar

LILACS BDENF
(n=14 (n =04

MEDLINE
(n = 206)

Quadro 1. 1 2021.

Artigos eliminados:

08 por estar em outra linguagem

Artigos selecionados
(n=224)

2N

01 pelo meétodo

01 por estar disponivel na modalidade lvro
01 por estar duplicado

05 por texto incompleto

Artigos selecionados
para a leitura
(n=208)

Artigos eliminados:
01 duplicado
152 por ndo tratar da tematica
05 por texto incompleto

| ELFGEBU.IDADE| | ANALISE ‘ | IDENFITICACAC

15 pelo método

P

Artigos selecionados

para a pesquisa
(n=35)

| INCLUSAO |

Fonte: Autores, 2021.

Dentre os principais resultados, nota-se de acordo com Soares et al. (2020), que as tecnologias
de informacdo e comunicacdo contribuem para o repasse das informacOes e da conversagédo
beneficiando a populagéo, visto que com a atual pandemia a maioria das pessoas estdo em suas casas

e precisam de conhecimentos que promovam a salde e auxilie na diminuicdo da disseminacdo do
virus.

«
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Acredita-se também, que o uso das tecnologias para distribuir informacdes é a forma mais eficaz
nesse periodo, pois proporciona um maior alcance das orientacdes, podendo chegar a maioria da
populacédo. A educacdo em salde pode ser realizada de variadas formas, podendo ressaltar a utilizacéo
de aplicativos para distribuir conhecimentos sobre a¢6es protetivas, contribuindo para o aumento da
seguranca no ambiente de trabalho, como por exemplo (SOARES et al., 2020).

Além disso, baseado no estudo de Marasca et al. (2020), as tecnologias contribuiram também
para as atividades psicoldgicas online, no qual foi primordial nesse contexto precario onde muitas
pessoas tiveram a satude mental abalada, possibilitando assim o acesso da populacao ao cuidado com
a mente, visto que com os noticiarios sobre a doenca, as multiplas mortes de amigos e familiares e o
isolamento social hd uma necessidade de acfes psicologicas desenvolvida para a sociedade,
principalmente para as pessoas mais afetadas psicologicamente pela doenca.

Outra atividade tecnoldgica utilizada atualmente frente a pandemia é o telemonitoramento em
salde, onde é possivel acompanhar o paciente e suas condi¢Bes de salude sem precisar se locomover
e sair de casa, tendo em vista que para a reducdo da transmissdo do coronavirus é primordial o
isolamento social. Essa forma de tecnologia € utilizada principalmente com gestantes e idosos que

fazem parte do grupo de risco.

Na China, o0 modo de educacdo em saude para distribuir informacdes importantes sobre a
pandemia foi realizado por meio de mensagens de texto, um tipo de tecnologia bastante usada pelas
pessoas, onde proporciona a chegada dos conhecimentos sobre prevencgéo a todo individuo, bem como
mensagens de motivagdes para o enfrentamento desse momento dificil (LUO et al., 2020). Ademais,
as lives realizadas pelas redes sociais estdo sendo bem vistas na promocao de saude e prevencdo da

doenga COVID-19 por abranger grande parte da populagéo.

Xie et al (2020), afirma que para o alcance das informagdes por meio da informatica, é
fundamental que os educadores e profissionais disseminem esses conhecimentos de maneira criativa
para que desperte a atencdo da populagao e assim praticar agdes preventivas de forma correta em suas
residéncias. A criatividade € um dos fatores que leva a pessoa a olhar tais informacGes com outros
olhares, visto que é uma forma diferente de disseminar a promocao de saude, o que faz a sociedade

praticar essas acOes de promogao.

Para combater a atual pandemia, é preciso que informacdes corretas sejam disseminadas

diariamente, tendo em vista que € um momento onde surge diversas fake News. Com isso, 0 uso de
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cartilha educativa foi uma maneira acessivel para combater essas noticias falsas que podem alterar a
qualidade da promocdo em salde, pois através da cartilha ampliou-se as informacdes seguras, com

fontes confiaveis e com embasamento cientifico (SILVA et al., 2020).

De acordo com Valizadeh-Haghi, Khazaal e Rahmatizadeh (2021), as informacdes em
educacdo em salde atraves das tecnologias devem ser divulgadas por meio de conteddos em
linguagem simples que seja de facil entendimento a toda populacdo para que possa atender suas
necessidades, especialmente em tempos de pandemia, pois a populacéo leiga podera praticar as acoes

de prevencao e se autocuidar através da divulgacdo com linguagem simplificada.

As tecnologias de informacdo podem ser utilizadas também para reduzir estresse e ansiedade
no periodo de pandemia da COVID-19 sendo disseminado estratégias essenciais como a pratica de
exercicio fisico, atividades de relaxamento e alimentacdo saudavel para auxiliar na saude mental dos

profissionais da salde e da populagdo (PINHO et al., 2021).

CONCLUSAO

Conclui-se entdo, que as tecnologias informativas em saude podem ser utilizadas de diferentes
formas para propagar educacdo em saide no meio da pandemia da COVID-19. Além disso, é
importante ressaltar também que esse meio de transmitir informac6es em meio as adversidades na
atualidade ¢ essencial para que todos tenham acesso a prevencao e cuidados relacionados a doenca.

Devido ao fato da COVID-19 ser uma doenga de alta transmissdo, torna-se irrealizavel as acbes
comunitarias em satde. Diante do exposto, o uso das tecnologias em tempos de pandemia da COVID-
19 é urgente e essencial, visto que é uma estratégia inovadora e eficaz para as a¢6es educativas, bem
como para a prevencao da doenca e para a promocao e recuperacdo da saude. Dentre os estudos, vé-
se a necessidade dessas informagdes serem de forma criativa para que a populacdo possa se atentar e

se prevenir de forma eficaz.
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