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Resumo

Objetivo: Identificar na literatura, evidéncias cientificas acerca das préaticas de salde na
garantia do direito aos individuos em situacdo de vulnerabilidade. Método: Este estudo foi
conduzido por meio de uma revisao integrativa da literatura, de carater descritivo e exploratério,
realizado através de buscas bibliograficas nas bases de dados cientificas: Base de 0s de
Enfermagem (BDENF), Literatura Latino-Americana e do Cari Saude@

INSTITUTO

PRODUZIR



EBOOK PESQUISA E EXTENSAO:

Ry nBORDAGEM INTERDISCIPLINAR

ISBN 978-65-995353-8-3

(LILACS), PubMed e Scientific Electronic Library Online (SCIELO). Resultados e Discusséo:
Do total de 9 artigos analisados, foi revelado que constantemente, os servicos de salde nédo
ofertam apoio das politicas publicas e sociais para o acolhimento dos que buscam acesso a
salde. A situacdo de marginalizacéo € gerada por uma barreira criada até mesmo pelos proprios
profissionais da saude, por falta de conhecimento ou capacitacdo para o atendimento
qualificado. A partir da analise da literatura, foi evidenciado que os servicos de atencédo a saude
devem a qualquer pessoa, independentemente de sua classe social, ser atendida de forma
qualificada, conforme rege o Sistema Unico de Satde. Nesse contexto, diferentes pontos de
vista geram diferentes modalidades de intervencdes e assisténcia em salude, como também acGes
de protecdo social, promocéo de igualdade conforme as estratégias de integralidade e equidade.
Concluséao: Foi demonstrado que as dificuldades existem, embora haja caminhos que podem
ser tracados para reverter esse cenario. Durante a realizacdo deste estudo, foi possivel perceber
que a chave de resolucdo para diminuir as desigualdades nos servicos de salde, € a partir da
promocdo em educacdo a saude e capacitacdo dos profissionais para que possam repassar todo
o conhecimento para a comunidade. Além disso, faz-se necessario que sejam realizados mais
estudos sobre a assisténcia a saude em situacoes de vulnerabilidade.

Palavras-chave: Vulnerabilidade; Politicas publicas; Saude; Direitos humanos.
Area Tematica: Temas transversais.
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1 INTRODUCAO

Vulnerabilidade é um termo empregado para definir a suscetibilidade de grupos de
pessoas que sofrem de problemas e danos a salde, ou de risco em que uma populacdo esta
exposta a sofrer consequéncias naturais, eventos adversos, preconceitos, riscos ou ameacgas que
possam interferir em seu bem estar fisico, psiquico e emocional. Para tanto, distinguir a
vulnerabilidade esta diretamente relacionado a um conjunto de processos politicos,
econbmicos, culturais e psicoldgicos (AMENDOLA et al., 2017; BERTOLOZZI et al., 2019).

A vulnerabilidade social € uma questdo que muito vem sendo discutida pelas politicas
sociais e de salde, com isso, esse termo passou a ser utilizado no ambito da satde publica,
abrangendo além da dimenséo bioldgica a incorporacéo de outras discussdes para analise de
algumas doencas e fragilidades individuais, sobretudo, & defesa de seus direitos civis, de satde,
politicos e sociais (SANTOS et al., 2020; AMENDOLA et al., 2017).

O individuo vulneravel sdo aqueles que possuem maior fragilidade perante outros
grupos da sociedade, principalmente os que possibilitam a maior susceptibilidade de ocorréncia
de diferentes enfermidades como incapacidades ou limitacbes. Embora, no que tange a

vulnerabilidades em saude, os individuos enfrentam diversos desafios marcados por
iniquidades ( HEIDEMANN et al., 2020).
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Com isso, este grupo de pessoas nem sempre sdo atendidas de maneira digna nos
servicos de salde e poucas vezes sao vistas como prioridades. Os atuais indicadores sociais e
de salde evidenciam uma preocupante realidade no que diz respeito a prestacdo de assisténcia
e cuidado as pessoas com alguma incapacidade ou dependéncia. Consequentemente, a
qualidade de vida destas pessoas estdo em grande probabilidade de comprometimento
(CARMO et al., 2018; AMENDOLA et al., 2017).

Politicas pablicas de saude, estdo nitidamente focadas a fim de reduzir ao maximo os
riscos que ameacam a saude. Os paradigmas sdo os principais fatores que estruturam
desigualdades de classe social: religido, raca, género e sexualidade também definem trajetorias
pessoais de vulnerabilidade, resultantes de injusticas e exclusdo social (AYRES et al., 2012;
PAIV, 2012).

Assim, torna-se imprescindivel a adesdo de boas praticas em saude, além de estratégias
para a ampliacdo de acompanhamento individual e coletivo, entrelagado & promogao da satde
nas populacdes com baixo poder aquisitivo. Diante disso, conhecendo a relevancia desta
tematica, o presente estudo foi desenvolvido com o objetivo de identificar as praticas dos

profissionais de saude na garantia do direito aos individuos em situacdo de vulnerabilidade.

2 METODO

Este estudo foi conduzido por meio de uma revisdo integrativa da literatura, de carater
descritivo e exploratdrio, realizada com base no método de Mendes, Silveira, Galvéo, (2008),
seguindo as etapas de: escolha do tema e questdo de pesquisa, delimitacdo dos critérios de
inclusdo e exclusdo, extracdo e limitagdo das informacGes dos estudos selecionados, analise dos
estudos incluidos na revisdo, analise e interpretacdo dos resultados e apresentacdo da revisao
ou sintese do conhecimento.

A questdo norteadora desta pesquisa foi reformulada em: como funcionam ass
estratégias de assisténcia a saude em situac6es de vulnerabilidade?

Para buscar respostas elegiveis para esta pergunta, foi realizado um levantamento
bibliografico nas bases de dados cientificas: Base de Dados de Enfermagem (BDENF),
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), PubMed e Scientific
Electronic Library Online (SCIELO). Para as buscas nestas bases, foram utilizados descritores
extraidos do Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS): “Vulnerabilidade”,  “Politicas
publicas”, “Satde” e “Direitos humanos". Foi utilizado o operador booleano “AND”.

Os artigos selecionados atenderam aos critérios de inclusdo: estudos completos

disponiveis na integra, no idioma portugués, indexados nas b

adas, e@
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publicados entre 2012 e 2022. J& os critérios de exclusdo definidos foram: teses, monografias

e dissertacoes.

e exclusdo o nimero de estudos limitou-se a 42. Mediante a isso, foi realizada uma leitura dos

titulos e resumos reduzindo para 13 estudos e com a leitura na integra foram escolhidos 9

A partir do levantamento bibliografico encontrou-se 230 artigos sendo distribuidos 85

na BDENF, 36 na LILACS e 109 na SCIELO. Apds a aplicabilidade dos critérios de inclusdo

estudos para compor a amostra.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os estudos selecionados para a amostra deste trabalho foram organizados no quadro
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1,organizados pelo titulo, autores, ano de publicacdo e objetivos.

Quadro 1. Estudos selecionados para amostra.

N° TITULO AUTOR/ANO OBJETIVOS
1 Estratégias de gerenciamento Identificar estratégias de gerenciamento
na Atencdo Priméaria a Salde utilizadas pelas equipes de Estrateégia Saude
em territorios de NONATO et al., da Familia de uma Unidade Basica de Saude
vulnerabilidade social 2020 na organizacao do trabalho em territdrio de
expostos a violéncia vulnerabilidade social exposto a violéncia.
2 Empoderamento: reflexdes no HEIDEMAN et al., Compartilhar a vivéncia de um circulo de
contexto das vulnerabilidades 2020 cultura sobre empoderamento no contexto
em saude e das praticas de das vulnerabilidades em saude e das praticas
enfermagem. de enfermagem.
3 Abordagens conceituais da Este estudo objetiva destacar as principais
vulnerabilidade no d&mbito da | DIMENSTEIN et al., abordagens em torno da categoria
salde e assisténcia social 2020 vulnerabilidade e problematizar a maneira
como vém sendo utilizadas no campo da
salde e assisténcia social.
4 | Sadde e vulnerabilidade social: O objetivo geral deste artigo é analisar 0s
discutindo a necessidade de indicadores sociais do municipio de Taquara
acOes comunitarias com base (Rio Grande do Sul, Brasil) discutindo
em indicadores sociais no SANTOS et al., acerca das intervencdes realizadas em uma
municipio de Taquara/RS 2020 comunidade em situacdo de vulnerabilidade
social, na perspectiva da salde, enquanto
direito humano fundamental.
5 Vulnerabilidade e risco: O artigo tem como proposito tecer reflexdes
apontamentos teoricos e MUSIAL; GALLI, sobre o termo vulnerabilidade e risco,
aplicabilidade na Politica 2019 interseccionando suas relagdes na politica de
Nacional de Assisténcia assisténcia social.
Social.
6 Desafios e perspectivas do MAFFACCIOLLLI; Refletir sobre o cuidado em Enfermagem a
cuidado em enfermagem a OLIVEIRA, 2018 populacBes em situacdo de vulnerabilidade.
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populacdes em situacdo de
vulnerabilidade.

7 | O conceito de vulnerabilidade Discutir sobre as concepcdes de
e seus sentidos para as vulnerabilidade que figuram nas politicas
politicas publicas de saide e CARMO et al., 2018 publicas de saide e assisténcia social,
assisténcia social. criando sentidos e influenciando praticas que

impactam na cidadania engendrada pela
seguridade social ndo contributiva.

8 indice de vulnerabilidade a Analisar o indice de vulnerabilidade de
incapacidades e dependéncia familias a incapacidades e dependéncia
(IVF-ID), segundo condices | AMENDOLA etal., | (IVF-ID), segundo a vulnerabilidade social e

sociais e de salde 2017 de salde, para validar e extrair um ponto de
corte para cada dimensdo que compoe o
IVE-ID.
9 Risco ou vulnerabilidade MUSIAL; GALLI, Tecer reflexdes sobre o termo
social? 2012 vulnerabilidade e risco, interseccionando
suas relagdes na politica de assisténcia
social.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Do total de 9 artigos analisados, foi revelado que constantemente, os servigos de satde
ndo ofertam apoio das politicas publicas e sociais para o acolhimento dos que buscam acesso a
salde. A situacdo de marginalizacdo € gerada por uma barreira criada até mesmo pelos proprios
profissionais da saude, por falta de conhecimento ou capacitagdo para o atendimento
qualificado.

A partir da anélise da literatura, foi evidenciado que os servigos de atencdo a satde
devem a qualquer pessoa, independentemente de sua classe social, ser atendida de forma
qualificada, conforme rege o Sistema Unico de Satde. Dessa forma, garantir o direito universal
a saude para grupos marginalizados é uma estratégia que deve ser adotada pelo profissional a
fim de ofertar assisténcia eficaz as necessidades especiais das pessoas em condi¢fes de
vulnerabilidade (DIMENSTEIN et al., 2020).

O apoio das politicas publicas especificas para essa populacéo é imprescindivel para o
desenvolvimento destas estratégias que devem ser realizadas pelos profissionais da saude,
incluindo o fortalecimento da equipe como forma de protecdo coletiva, acolhimento
concentrado no atendimento integral e vinculo privilegiando dentro dos principios de equidade,
como forma de reduzir o impacto das diferencas (NONATO et al., 2020).

Tanto no ambito da salde quanto da assisténcia social, foi observado que ha uma
tendéncia ao reducionismo, naturalizacdo e individualizacdo dos processos de vulnerabilizacdo

das populacdes. Nesse contexto, diferentes pontos de vista geram diferentes modalidades de
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intervencgdes e assisténcia em saude, como também agdes de protecdo social, promocéo de
igualdade conforme as estratégias de integralidade e equidade (CARMO et al., 2018).

Em contrapartida, a escuta qualificada também é uma assisténcia para a resolucéo das
necessidades dos pacientes, e por isso, € uma forma de prestar assisténcia de qualidade aos
grupos vulneréaveis, pelo acolhimento, empatia, humanizagdo, reconhecimento de suas
necessidades basicas de saude e por conseguinte o acompanhamento (MAFFACCIOLLI;
OLIVEIRA, 2018).

Para toda essa assisténcia em saude, a equipe multiprofissional se torna os protagonistas
para permitir a educacdo em salde para a populacdo em geral. Essa estratégia é viavel, pois tem
grande impacto de conhecimento, beneficios e empoderamento dos grupos vulneraveis.
Portanto, todas as atividades educativas realizadas devem ser baseadas nas condicGes de salde
e realidade desses publicos (MUSIAL; GALLI, 2012).

Dessa forma, para que todas as praticas sejam realizadas de forma eficiente, faz-se
necessaria atuacdo veemente de todas as autoridades municipais-regionais, a fim de fortalecer
a execucao coerente de politicas publicas que resolvam todas as necessidades da populacéo,
promovendo a renovacdo das praticas de cuidado, produzindo integralidade e equidade.
(SANTOS et al., 2020).

4 CONCLUSAO

Este estudo, identificou na literatura cientifica, acerca da realizacdo de estratégias para
a assisténcia a salude da populacdo em vulnerabilidade. Foi identificado que alguns fatores
dificultam o acompanhamento e a atencéo integral para este grupo. Este campo de investigacédo
foi definido por haver diversos desconhecimentos acerca da realidade que essa populagéo
enfrenta.

Foi demonstrado que as dificuldades existem, embora haja caminhos que podem ser
tracados para reverter esse cenario. Durante a realizacao deste estudo, foi possivel perceber que
a chave de resolucdo para diminuir as desigualdades nos servicos de salde, é a partir da
promocéao em educacdo a salde e capacitagdo dos profissionais para que possam repassar todo
0 conhecimento para a comunidade. Além disso, faz-se necessario que sejam realizados mais

estudos sobre a assisténcia a satde em situacdes de vulnerabilidade.
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