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Resumo

Objetivo: O presente estudo teve por objetivo identificar na literatura como acontece a
assisténcia da equipe multiprofissional na Atencdo Priméria a Saide as mulheres V|t|mas de
violéncia doméstica. Método: Trata-se de uma revisao integrativa da literat a por@
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buscas nas bases de dados: BDENF, SCIELO e LILACS, a partir da aplicagéo dos descritores
selecionados pelo (DeCS), os critérios de inclusdo e exclusdo e a leitura detalhada dos artigos,
foram selecionados 11 estudos para compor a amostra final. Resultados e Discussdo: A
violéncia contra a mulher ¢ um problema de saude publica que estd diretamente ligada a
desigualdade de género construida socialmente. Nesse ambito, os servigos de saude, em
especial a atencdo primaria, se caracterizam como a porta de entrada para o atendimento de
mulheres em situacdo de violéncia e, portanto, fundamentais no acolhimento dessas, com isso
os profissionais da unidade devem estar preparados para identificar as vitimas em estado de
vulnerabilidade, bem como proceder as acbes de acolhimento e escuta. A equipe
multiprofissional de saude desempenha um papel imprescindivel no momento de identificacao,
atendimento e encaminhamento das mulheres violentadas para servigos especializados. Para
que estas etapas sejam realizadas de maneira humana empatica e compreensiva a dor da vitima
no momento da escuta qualificada. Conclusdo: Durante a analise da literatura, foi possivel
evidenciar que a equipe de salde desempenha um papel imprescindivel no momento de
identificacdo, atendimento e encaminhamento das mulheres violentadas para servigos
especializados. Entretanto, para que estas etapas sejam realizadas de maneira eficaz, a presente
revisdo integrativa evidenciou, por meio da literatura cientifica, a importancia da incorporagéo
de educacdo em saude, como forma de ressignificar a assisténcia da equipe multiprofissional.
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1 INTRODUCAO

Nos dias atuais, a violéncia se caracteriza como uma problematica que esta presente nos
diversos espacos sociais e culturais, provocando consequéncias ndo apenas para quem a sofre,
mas para a familia e diferentes grupos da populacdo. No que se refere & violéncia relacionada
as mulheres, implica uma discussdo acerca da construcdo historica sobre o papel social e o
corpo dessa mulher (CASTANHA et al., 2022).

De acordo com o art. 5° da Lei Maria da Penha, violéncia doméstica e familiar contra a
mulher ¢ “qualquer agdo ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento
fisico, sexual ou psicologico e dano moral ou patrimonial”. De modo geral essa agresséo é
cometida por alguéem que esteja na posicao de poder e autoridade, nesse sentido, destaca-se as
desigualdades de géneros, pois a construcao de identidade se da de forma diversificada criando
uma hierarquizacdo principalmente entre homens e mulheres. Nesse viés, a Organizacao
Mundial da Saiude (OMS), alerta que a violéncia é um problema de saide publica (SILVA et
al., 2020).

A violéncia como fendmeno em si, se revela na agdo humana, ou por vezes na sua
omissao fisica ou verbal com o intuito de cancelar o outro, destruir a sua v afala
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e/ou obscurecer de alguma forma a sua personalidade, a violéncia doméstica ndo se procede
apenas na agressao fisica ela também esta presente na desqualificacdo moral e intelectual da
vitima, no abuso psicoldgico e sexual. A sensacdo de impoténcia das mulheres vitimas de
violéncia é gerada pelo medo, solid&o e angustia (PANEQUE et al., 2022; CANTANHEDE et
al., 2022).

Durante a pandemia da COVID-19, os numeros se tornam cada vez mais crescentes em
relacdo a violéncia contra a mulher. A cada minuto uma mulher sofre algum tipo de violéncia

e os dados sdo cada vez mais assustadores, ocasionados pelo isolamento social, deixando a
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vitima mais proxima do agressor. Em paises como China, Espanha e Brasil a evidéncia é que
0s casos de violéncia se agravaram e, a0 mesmo tempo, surgem novos casos. Na China, os
nimeros da violéncia doméstica triplicaram; na Franca houve um aumento de 30% das
dendncias e, no Brasil, as estimativas sdo que as denuncias tenham aumentado em até 50%
(CASTANHA et al., 2022; CAMPBELL, 2020).

A violéncia contra a mulher envolve muitas questfes, tornando-se, assim, uma demanda
de saude publica. Esse setor conta com uma importante ferramenta no enfrentamento dessa
problematica, que pode ser utilizado em diferentes contextos e espacos sociais, e que é um
recurso disponivel para todos os profissionais de salde: o acolhimento, o qual acontece no
cotidiano dos servicos, no encontro dos profissionais e usuarios, que vai além de um
procedimento técnico, pois se trata do primeiro contato com a vitima. (SANTANA 2019).

Diante desse cenario, a Atencdo Primaria a Saude (APS) posiciona-se como ponto
estratégico para a prevencdo, identificacdo, notificagdo, assisténcia as vitimas e coordenacéao
do cuidado proporcionando uma escuta, resposta ativa e cuidado a satde da usuaria. Da mesma
forma, favorece a articulacéo entre os setores da salde, educacdo, assisténcia social e justica,
além de reunir as condig¢bes para prestar cuidados, levando em consideracdo os fatores
socioeconémicos, culturais, familiares, comunitarios, individuais e de género, estruturantes da
sociedade na atenc&o integral & saide. (MENDONCA et al., 2020; GARCIA et al., 2015).

Com isso, 0 objetivo é identificar na literatura como acontece a assisténcia da equipe

multiprofissional na Atencdo Primaria & Satde as mulheres vitimas de violéncia doméstica.

2 METODO

Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, desempenhado com o propésito de
reunir informagdes de diferentes estudos sobre a tematica, foi realizado de acordo com a
metodologia proposta por Mendes, Silveira e Galvao (2008), seguindo as etapas de escolha do
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limitacdo das informages dos estudos selecionados, anélise dos estudos incluidos na reviséo,
andlise e interpretacdo dos resultados e apresentacao da revisdo ou sintese do conhecimento.

Para a realizacdo do estudo foi feito um levantamento bibliografico nas bases de dados
cientificas das bibliotecas virtuais de salde: Base de Dados de Enfermagem (BDENF) e
Scientific Eletronic Online Library (SCIELO) e Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), a partir da aplicacdo dos descritores selecionados pelos
Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS): “Violéncia Doméstica”, “Atencao Primaria a
Saude”, “Violéncia contra a Mulher” e “Satde da Mulher” por intermédio do operador booleano
AND.

Para a selecdo dos artigos os critérios de inclusdo definidos foram: estudos disponiveis
de forma gratuita e na integra, no idioma portugués que abordassem a tematica do estudo, dentro
do recorte temporal dos ultimos cinco anos e indexados nas bases de dados mencionadas. Os
critérios de exclusdo definidos incluiram: estudos de revisGes, teses, monografias e trabalhos
que néo atendiam ao objetivo proposto.

Apbs a busca realizada pelo levantamento bibliografico foram encontrados 340 artigos
subdivididos em 52 na BDENF, 98 na LILACS e 190 SCIELO. Apos a aplicacao dos critérios
de incluséo e exclusdo reduziu para 125, ficando 25 na BDENF 32 na LILACS e 68 na SCIELO.

Com isso, realizou-se a leitura dos titulos, resumos selecionou-se 32 estudos que, com

a leitura na integra, restaram 11 para compor a amostra final.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES
Os artigos para a amostra foram organizados no quadro 1 para facilitar a compreensao,
estruturados por titulos, autores, ano de publicacdo e objetivos, em ordem do mais atual para o

antigo.

Quadro 1 - Artigos selecionados para analise.

N° TiTULO AUTOR ANO OBJETIVOS
1 Acolhimento de mulheres vitimas Castanha et al 2022 O objetivo do presente estudo
de violéncia na Atencdo Basica em foi compreender como
Saude. acontece o acolhimento de

mulheres vitimas de violéncia
na Atencdo Basica em Saude
e todas as implicacdes
decorrentes dessa demanda.
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Percepces dos profissionais da
atencéo priméria a salide em
relagdo a violéncia contra a mulher

Silva et al

2020

Identificar as percepcdes dos
profissionais da Atencédo
Basica sobre a Violéncia

Contra a Mulher.

Assisténcia de enfermagem
prestada as mulheres em situacdo
de violéncia em servicos de
emergéncia

Franco et al

2022

Identificar o papel da equipe
de enfermagem na assisténcia
prestada as mulheres em
situacdo de violéncia em
servigos de emergéncia.

Atuacao multiprofissional a mulher
vitima de violéncia doméstica:
assisténcia da Saude da Familia

Lima et al

2021

Identificar o papel da equipe
de saude da familia no
acolhimento as vitimas de
violéncia doméstica e
descrever os empecilhos
presentes no servico
disponivel.

Violéncia doméstica a mulher:
percepgdo e abordagem profissional
na atencdo basica na pandemia de
Covid-19

Odorcik et al

2021

Analisar a abordagem de
profissionais de saide na
identificacéo da violéncia
domestica as mulheres e a sua
percepgao sobre os casos
durante a pandemia da Covid-
19 em Centros de Salde da
Familia.

Violéncia intima: experiéncias de
mulheres na Aten¢do Primaria a
Saude no Rio de Janeiro, RJ, Brasil

Esperandio et al

2020

O objetivo deste trabalho foi
compreender a experiéncia
dessas mulheres no contexto
do cuidado ofertado na APS
na cidade do Rio de Janeiro,
de estado homonimo, Brasil.

Violéncia contra as mulheres na
pratica de enfermeiras da atencéo
primaria a satde

Silva et al

2020

Compreender como 0s
enfermeiros que atuam na
Atencéo Primaria a Satde

identificam a violéncia contra
as mulheres e descrever a
assisténcia de enfermagem
prestada a essas mulheres.

Violéncia doméstica contra a
mulher e os profissionais da APS:
predisposicao para abordagem e

dificuldades com a notificacdo

Leite e
Fontanella

2019

Contribuir para compreender
as dificuldades subjetivas de

notificar a vio a
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por profissionais da aten¢éo
priméria a satde no Brasil. M

9 Violéncia de género: caminhos para | Souza e Rolim 2019 O objetivo é apresentar um
o enfrentamento na Atengéo relato de a¢des que vém
Primaria em Salde sob a sendo desenvolvidas com
perspectiva dos mecanismos de vistas ao enfrentamento da
superacado das desigualdades violéncia doméstica e familiar
contra a mulher nas Unidades
Basicas de Saude (UBS) de

Caic6/RN em articulacéo
entre a universidade e as
equipes Estratégia Saude da

Familia (ESF).
10 A atencdo as mulheres vitimas de Oliveira et al 2019 Identificar e analisar préaticas
violéncia doméstica e familiar: a e tecnologias de intervencdo
construcéo de tecnologias de terapéuticas ocupacionais na
cuidado da terapia ocupacional na atencéo a essas mulheres.
atencdo basica em salde
11 Violéncia e saude: uma reflexdo da Silva 2019 A pesquisa tem como
atuacdo dos nlcleos de apoio a objetivo compreender como
salide da familia as mulheres as agdes da equipe dos
vitimas de violéncia doméstica Nucleos de Apoio a Salde da

Familia atuam nas situagdes
de violéncia doméstica contra
as mulheres.

Fonte: Autores, 2022.

A partir da analise criteriosa dos artigos, evidenciou-se que a violéncia contra a mulher
é um problema de salde publica, e que estd diretamente ligada a desigualdade de género
construida socialmente. Nesse ambito, os servicos de satde, em especial a atencdo primaria, se
caracterizam como a porta de entrada para o atendimento de mulheres em situacéo de violéncia
e, portanto, fundamentais no acolhimento dessas.

Segundo Silva et al. (2020), os profissionais da unidade devem estar preparados para
identificar as vitimas em estado de vulnerabilidade, bem como proceder as acOes de
acolhimento e escuta. Para que essa assisténcia profissional seja efetiva, Castanha et al., (2022)
destaca que a equipe multiprofissional da APS, precisa compreender a violéncia como um grave
problema de salde publica, para isso a necessidade que os profissionais sejam capacitados, e
gue possam se constituir como uma rede de apoio qualificada que possibilitara assisténcia a
vitima.

Para Leite e Fontanella (2019), a equipe de satide desempenha um papel imprescindivel

no momento de identificacdo, atendimento e encaminhamento das mulheres violentadas para
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servicos especializados. Para que estas etapas sejam realizadas de maneira humana empética e
compreensiva a dor da vitima no momento da escuta qualificada.

Mediante a identificacdo da violéncia, realizada pelo profissional, no momento do
acolhimento, a equipe deve-se atentar no que se refere a pratica de construcao de confianca e
de comprometimento da equipe, do profissional e da vitima, visando um apoio assertivo a essas
mulheres Franco et al., (2022).

Conforme pondera Souza e Rolim (2019), antes de iniciar uma conversa, € necessario
que o profissional esteja aberto a comunicacao, disposto a ouvir e prestar assisténcia & vitima
que ainda tem vergonha e medo de contar o que sofreu, Nessa dindmica, destaca-se a
importancia do profissional possuir habilidades para compreender e analisar cada caso a fim de
encontrar uma forma de resolutividade a essa problematica.

A atencdo primaria de saude, como aponta Lima et al., (2020) deve garantir a vitima de
violéncia acolhimento priorizado, com garantia de privacidade no atendimento, como forma de
respeito. Entretanto, de acordo com Silva (2019), a realidade é que nem sempre a equipe
multidisciplinar tem qualificacdo para realizar o atendimento de casos de violéncia, criando
bloqueios entre o servico de satde para o enfrentamento da violéncia.

Nesse contexto, de acordo com Odorcik et al., (2021), essas limitacdes ainda existentes
no cuidado com mulheres em situacdo de violéncia, ainda destaca a falta de resolutividade das
acOes na rede de atencdo a salde, bem como bem como a aplicacdo incorreta dos recursos
disponiveis para a prevencdo prejudica a eficAcia e a resolubilidade de programas de
erradicacdo da violéncia na Atencdo Basica em Salde, sendo consequéncia da qualidade do
atendimento realizado pelos profissionais. As principais dificuldades podem estar relacionadas
ao medo e a inseguranca, a sobrecarga de atribuicGes e a formacao inadequada.

Desse modo, considera-se a necessidade de corregéo intersetorial e o desenvolvimento

de politicas de educacdo permanente aos profissionais da area.

4 CONCLUSAO

Neste estudo, foi evidenciado que a violéncia € um problema de salde publica, a
violéncia doméstica possui antecedentes historicos e culturais de desigualdades, que vem
refreando que as mulheres exercam papéis de forma igualitaria, em todos os ambitos, seja social
ou profissional.

O percurso desta pesquisa teve como objetivo geral identificar na literatura cientifica
como é realizada a assisténcia da equipe multiprofissional na Atencdo Primaria a Saude as
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mulheres vitimas de violéncia. Optou-se esse campo de investigacao, pelo fato de existirem
dificuldades e lacunas no conhecimento sobre 0 manejo realizado pelos profissionais na APS.

O objetivo do presente estudo foi alcancado permitindo demonstrar que as dificuldades
existem, embora haja caminhos que podem ser tracados para reverter essa situacdo. Durante a
andlise da literatura, foi possivel evidenciar que a equipe de salide desempenha um papel
imprescindivel no momento de identificacdo, atendimento e encaminhamento das mulheres
violentadas para servigos especializados.

Entretanto, para que estas etapas sejam realizadas de maneira eficaz, a presente reviséo
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integrativa evidenciou, por meio da literatura cientifica, a importancia da incorporacdo de

educacao em satde, como forma de ressignificar a assisténcia da equipe multiprofissional.
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